Shopify Magic y Sidekick: la revolucion

dporienis

CENTRO DE INNOVACION

Shopify, una de las plataformas de comercio electronico mds grandes y
populares del mundo, ha Ilanzado recientemente dos innovadoras
herramientas que prometen transformar la forma en que las empresas
gestionan y optimizan sus tiendas en linea: Shopify Magic y Shopify Sidekick.
Estas herramientas, impulsadas por inteligencia artificial, proponen facilitar la
gestion de tiendas y mejorar la experiencia del cliente. A continuacion,
exploraremos estas herramientas, como funcionan y qué beneficios ofrecen.

Shopify Magic

Shopify Magic es una herramienta de
inteligencia artificial disehada para ayudar a
las empresas a credr contenido y gestionar
sus tiendas de manera mads eficiente y
sencilla. Su principal caracteristica es la
capacidad de generar textos de forma
automatica, lo cual es util para la creacion
de descripciones de productos, | Replace background
publicaciones de blog, correos electronicos
de marketing, entre otras.

Entre las caracteristicas mas destacables de Shopify Magic se encuentran:

e Generacién automadtica de contenido: utilizando avanzados modelos de
lenguaje, Shopify Magic puede crear descripciones de productos atractivas
y detalladas en segundos. Esto no solo ahorra tiempo, sino.que también
garantiza que el contenido sea coherente y optimizado para SEO.

* Asistente de marketing: la herramienta puede sugerir y redactar correos
electronicos de marketing, publicaciones en redes socidles y otros
materiales. Esto ayuda a las empresas a mantener una comunicacion
constante y efectiva con sus clientes sin necesidad de invertir grandes
cantidades de tiempo en la redaccion.

e Optimizaciéon del contenido: Shopify Magic puede analizar el contenido
existente y ofrecer recomendaciones para mejorarlo, asegurando que las
descripciones de los productos y otros textos sean persuasivos y estén
alineados con las mejores practicas de SEO.



Shopify Sidekick

Shopify Sidekick es una herramienta de asistencia virtual impulsada por IA que
tiene como objetivo simplificar la gestidon diaria de las tiendas en linea. Este
asistente virtual ofrece soporte en tiempo real y puede realizar una variedad
de tareas para ayudar a optimizar las operaciones.
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 Soporte en tiempo real La herramienta
ofrece soporte instantdneo para resolver
dudas y problemas que puedan surgir
durante la gestién de la tienda. Ya sea una
consulta sobre cdémo configurar una
promocion o la resolucion de un problema técnico, Shopify Sidekick esta
disponible para ayudar.

e Andlisis de datos y recomendaciones: Shopify Sidekick puede analizar datos
de ventas, inventarios y comportamiento de los clientes para ofrecer
recomendaciones personadlizadas. Estas sugerencias pueden incluir
consejos sobre productos a destacar, estrategias de precios vy
oportunidades de ventas.

3 Top-selling products

Shopify Magic y Shopify Sidekick representan un
avance significativo en el uso de’ la inteligencia
artificial en el comercio electronico. Al facilitar la
generacion de contenido, automatizar tareas vy
ofrecer soporte en tiempo real, estas herramientas
permiten a los comerciantes gestionar sus tiendas de
manera mas eficiente y eficaz. A medida que la
tecnologia continua evolucionando, es probable que
veamos aun mas innovaciones de Shopify que sigan transformando el
panorama del comercio electronico.

Fuente: Shopify. “Shopify Magic and Sidekick: AI for Commerce.” Shopify, 2024, https://www.shopify.com/magic



