The New York Times, innovando en comunicacion.

Una de las empresas mas significativas es The New York Times, el peridédico
estadounidense ubicado en la ciudad de Nueva York por mas de 171 anos con
influencia y lectores a nivel mundial. El diario esta apostando por realizar las
cosas de una forma diferente y no esta haciendo un mal trabajo para mantenerse
en la mira del consumidor.

The New York Times Company mencioné que gané mas de 180 000 suscriptores
digitales durante el tercer trimestre del 2022, siendo el periodo con un numero
mayor de suscriptores. Actualmente, cuenta ya con 9.17 millones de suscriptores
en total y se estima que para el 2027 puedan alcanzar 15 millones.

Debido a sus ventas fisicas en constante descenso, algo que se atribuye al auge
de los medios alternativos y las redes sociales en linea, el periddico ha pasado por
cambios importantes durante los ultimos afos. En términos de ingresos por
suscripcion, los productos impresos del Times generaron $10 millones de ddlares
menos el afio pasado que en 2020. Sin embargo, sus ingresos por suscripcion
digital aumentaron $176 millones de délares, ampliando aun mas la brecha entre
los medios impresos y en linea.

The @heNeworkTimes Has Gone
All-In On Digital Subscriptions

$1,400m

New York Times Subscription .
Revenue Breakdown™ [2011-2021]
$200m - g p gital-Only Other i)
m Digital-Only News
o B Print Other —— ]
"™ m Print-Based Bundles =
| I I I
$600m .
| B8
$400m ‘ Print
% Subscription
$200m Products
$588m
$0m =
m 42 13 M4 15 6 17 18 % 20 A
rees: NYTimes SEC Filings C‘}’IOI'{‘ oy

Pero... { Qué esta haciendo The New York Times para mantenerse en la mira del
consumidor? Ya no basta con solo presentar lo mismo a todo el mundo, las
grandes empresas de Internet tienden a mostrar los contenidos en base a los
gustos y preferencias del lector, es por ello que el diario ofrece dos tipos de



suscripciones. El paquete basico en donde el acceso digital es ilimitado a las
noticias o analisis y el acceso completo que incluye acceso digital ilimitado,
ademas de acceso a NYT Games, NYT Cooking.

Desde que entré con fuerza la transformacion digital para el New York Times
(2014), compartir la vision y los principios para gestionar el cambio es politica de la
organizacion. Definitivamente, el diario se ha dedicado a innovar y creemos que
ha sido la clave de su éxito. A continuacion, te mostramos 10 ensefianzas de la
transformacion digital de The New York Times, compartenos tu opinion en los
comentarios.
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