
Fit Xperience

El entrar a una tienda de retail es toda una experiencia, la mayoría de las veces ya
se entra con la idea en mente de que quieres comprar, aunque por el camino se van
topando nuevos productos que te dan incertidumbre si llevarlos o no debido a que
no sabes si se te verá bien. El día de hoy te daremos a conocer una nueva
tecnología que viene a revolucionar toda la experiencia, Fit Xperience de Savage X
Fenty es una inteligencia artificial que te proporciona los productos que mejor se
adecuan a tu fisionomia en menos de treinta segundos en el vestidor de una tienda.

Fit Xperience se maneja por medio de un sensor para mapear al individuo y
recomendar los artículos disponibles en tienda que le sientan bien, con el fin de
generar un mejor servicio al cliente dentro del lugar, siendo una innovación
espectacular, ya que en la actualidad, la comodidad y el estilo de cada persona es
muy importante, y gracias a esto se genera una mayor satisfacción al cliente y será
propenso a seguir comprando.
Dicho sistema fue probado en febrero del 2023 en un centro comercial de Atlanta,
dando excelentes resultados y críticas ante su uso, dando hincapié a seguir
promoviendo la tecnología en más tiendas de Estados Unidos, tales como J.C.
Penney, Men's Warehouse y Amazon.

No obstante, si tiene sus detalles, aunque han tenido buenas experiencias, hay
personas que están preocupadas por la privacidad de ellos mismos con esta
tecnología. Ante esta situación, Fit Experience anunció que no utilizan cámaras para
obtener información, sino sensores que detectan el movimiento.

Es impresionante como cada mes se dan a conocer innovaciones que pueden
cambiar experiencias del día a día, el que un sistema te identifique en treinta
segundos y te de recomendaciones te puede ahorrar tiempo, dinero y decepciones;
esperemos que pronto llegue a México y que podamos implementarlo en nuestras
sucursales, ¿no lo crees?.

Si deseas saber más acerca de Fit Xperience by Savage X Fenty, puedes dirigirte al
siguiente link:



https://www.retaildive.com/news/savage-x-fenty-delves-deeper-into-fitting-room-tech/
643390/
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